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Anmeldung und Frist  
Bitte melden Sie sich über das Ihnen per Link zugänglich gemachte Onlineformular bzw. bei Inhouse-
Veranstaltungen per E-Mail an. Mit Ihrer verbindlichen Anmeldung erkennen Sie die Teilnahmebedin-
gungen der HVF / LUCCA an. 
 
Bestätigung und Teilnahmegebühr 
Nach Eingang Ihrer Anmeldung senden wir Ihnen eine Anmeldebestätigung per E-Mail.  
 
In der Ihnen vorliegenden E-Mail und/oder auf unserer Website Tagesveranstaltungen | Hochschule 
für öffentliche Verwaltung und Finanzen Ludwigsburg finden Sie weitere Details zur Veranstaltung. 
Rechtzeitig vor Beginn der Veranstaltung erhalten Sie alle weiteren für die Teilnahme wichtigen Infor-
mationen. 
 
Die Gebühr der Veranstaltung richtet sich nach dem jeweiligen Angebot. Bitte entrichten Sie die Teil-
nahmegebühr nach Rechnungserhalt ohne Abzug durch Überweisung. 
 
Eine Vertretung der angemeldeten Person ist möglich. 
 
Die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten erfolgt gemäß der Datenschutzerklärung auf der jeweiligen 
Webseite. Abmeldungen müssen grundsätzlich in Textform erfolgen.  
 
Ergänzende Teilnahmebedingungen für Online-Veranstaltungen 
Ihre persönlichen Zugangsdaten erhalten Sie rechtzeitig vor Beginn der Veranstaltung per E-Mail. Bitte 
überwachen Sie hierzu auch Ihren SPAM Eingang. 
 
Für die Teilnahme benötigen Sie ein mit dem Internet verbundenes Endgerät (Desktop-PC, Laptop, 
Smartphone oder Tablet), welches Ton wiedergeben kann. Die Teilnahme per Telefon ist optional mög-
lich. Die Teilnahme erfolgt direkt über einen Internet Browser und erfordert keine weitere Software. 
 
Widerruf 
Sofern Sie Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, haben Sie das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne 
Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem 
Tag des Vertragsschlusses (dem Tag des Eingangs der Anmeldebestätigung der HVF). 
 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie die HVF (Hochschule für öffentliche Verwaltung und 
Finanzen Ludwigsburg, Reuteallee 36, D-71634 Ludwigsburg, Telefon +49 (0)7141-140-0, Telefax +49 
(0)7141-140-544, E-Mail: lucca@hs-ludwigsburg.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit 
der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 
informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 
vorgeschrieben ist. 
 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Wider-
rufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten ha-
ben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, 
dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung ge-
wählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem 
die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung ver-
wenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es 
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sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen 
dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
 
Beginnt die Veranstaltung während der Widerrufsfrist, haben Sie nach Ausübung Ihres Widerrufsrechts 
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von 
der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Leis-
tungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Leistung entspricht. 
 
Rücktritt und Rückerstattung 
Erfolgt ein Rücktritt bis zu zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn, entfällt die Teilnahmegebühr. Bei 
einem späteren Rücktritt stellt die HVF/LUCCA ihren entstandenen Aufwand mit in der Regel 80 Pro-
zent der Teilnahmegebühr in Rechnung. Maßgeblich für die Rechtzeitigkeit der Rücktrittserklärung ist 
der Eingang bei der HVF / LUCCA. Bei Nichtteilnahme ohne vorherigen Rücktritt bleibt der Anspruch 
auf die volle Teilnahmegebühr bestehen. Es können Ersatzteilnehmer bestimmt werden. 
 
Alternativ hierzu kann ein Gutschein in Höhe von 50% der Teilnahmegebühr ausgestellt werden, der 
bei einer anderen Veranstaltung der HVF/LUCCA eingelöst werden kann. 
 
Eine Stornierung muss schriftlich oder in Textform erfolgen.  
 
Wir behalten uns vor, die Veranstaltung bis zu vier Wochen vor Beginn wegen zu geringer Teilnehmer-
zahl oder aufgrund eines anderen wichtigen Grundes abzusagen. Bereits bezahltes Teilnahmeentgelt 
wird zurückerstattet, weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen. Die HVF / LUCCA behält sich fer-
ner das Recht vor, gleichwertige Referenten als die angekündigten einzusetzen sowie den zeitlichen 
Ablauf der Veranstaltung zu ändern oder Präsenzveranstaltungen durch Onlineformate zu ersetzen. In 
solchen Fällen ist weder ein Rücktritt vom Vertrag noch eine Minderung des Entgelts möglich. 
 
Haftung 
Für Unfälle während der Veranstaltung und auf dem Weg zum oder vom Veranstaltungsort sowie für 
den Verlust oder die Beschädigung von Gegenständen aller Art übernimmt HVF / LUCCA gegenüber 
den Teilnehmenden keinerlei Haftung. 
Außer in Fällen vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Verhaltens der gesetzlichen Vertreter, Angestell-
ten oder sonstigen Erfüllungsgehilfen der HVF/LUCCA sind weitergehende Ansprüche ausgeschlossen. 
 
Urheberschutz 
Die Studienmaterialien zu Veranstaltungen unterliegen dem Urheberschutz und dürfen ohne 
Zustimmung der HVF / LUCCA nicht vervielfältigt und/oder weitergegeben werden. 
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